ELEMENTS POUR UNE SOCIO-HISTOIRE DES
CATEGORIES DE L’ACTION PUBLIQUE

PAR

Bénédicte ZIMMERMANN

A partir d’une étude réalisée sur la constitution du chémage en
Allemagne entre 1871 et 1927 (Zimmermann, 2001), cette contribution
voudrait présenter quelques lignes possibles de développement d’une
socio-histoire des catégories de I'action publique. Loin d’étre neutre, le
choix terminologique de “socio-histoire” contient une dimension pro-
grammatique. Il vise a marquer la distance par rapport aux grandes
fresques de sociologie historique, particulierement florissantes dés lors
qu'il s’agit d’analyser la genése de I'Etat-providence, et a esquisser une
alternative qui consiste a aborder les politiques du chémage par le biais
de la production des catégories de 'action publique.

L’entrée par les catégories et I’action, ou plus précisément par les
catégories dans 'action, permet de concevoir un dialogue en actes entre
histoire et sociologie ; un dialogue qui ne tendrait ni a historiciser la
sociologie, ni a sociologiser I'histoire, mais a aborder la production caté-
gorielle a travers le double prisme de I'histoire sociale et de la sociologie
de l'action située. Cela implique de ne pas inférer la catégorie a une
dimension ontologique, mais a une dynamique de catégorisation jamais
totalement achevée. Cela signifie encore de raisonner en termes de pro-
cessus, non de maniére abstraite et générale, mais a partir des acteurs,
de leurs activités, polémiques et controverses, référées a des situations et
des cadres d’action particuliers. Au titre d’instrument cognitif et pra-
tique de conversion du particulier au général, et donc de fabrication du
collectif, la catégorisation se trouve ainsi au principe d’une théorie de
I’action qui refuse la dichotomie du micro et du macro. Ces deux
échelles y deviennent, au contraire, partie intégrante I'une de l'autre
dans une perspective qui privilégie l'activité structurante des personnes.

CURAPP, Historicités de l'action publique, PUF, 2003.
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Une telle pragmatique sociale des catégories permet par ailleurs
d’envisager laction publique a la confluence entre construction intellec-
tuelle et épreuve de réalité, et ainsi d’appréhender le chémage a la fois
sous l'angle du concept et de la pratique sociale. En d’autres termes,
I"ambition est de penser ensemble représentations, structures et actions,
mais également dimensions cognitives et pratiques qui interagissent
dans la production des politiques publiques. Une telle option offre,
nous semble-t-il, des outils permettant de reformuler la question du
changement historique, en I'abordant de maniére située, selon une
double logique temporelle et spatiale. Elle ouvre enfin, autour du para-
digme de l'action, un espace fécond de rencontre entre I’histoire des
concepts (Begriffsgeschichte)!, 'histoire sociale et I'histoire culturelle et
s’inscrit, a ce titre, dans le prolongement des débats sur 1’action en his-
toire (Lepetit, 1995 ; Noiriel, 1996 : 154 sq ; Revel, 1996).

Cette contribution propose d’explorer les apports et les implications
d’une pragmatique sociale des catégories pour l'analyse de l’action
publique autour de trois thématiques : celle de la constitution des pro-
blémes publiques, celle de la mise en forme catégorielle et des outils de
la catégorisation, enfin celle des difficultés d’une pragmatique histo-
rique. En effet, développer une sociologie de 'action dans le passé ne
va pas de soi. La boite a outil sociologique rencontre les résistances du
matériau historique deés lors qu’il s’agit de se pencher sur les interac-
tions en situation. Le caractére préconstruit des sources, l'impossibilité
d’observer I'action entrain de se faire constituent autant de limites a
une sociologie de I'action située prenant le passé pour terrain d’enqué-
te, mais n’affectent pas pour autant la pertinence d'un projet de socio-
histoire des catégories de l'action publique.

PAR-DELA LA SOCIOLOGIE HISTORIQUE
DE L’ETAT-PROVIDENCE

Le réglage de focale sur la production catégorielle et les situations
d’action prend le contre-pied de la foisonnante littérature sur la genése
des Etats-providence qui privilégie les approches macro du politique?.
Qu’ils défendent la these de la convergence fonctionnelle3, celle de la
spécificité culturelle (Alber, 1982 ; Esping-Andersen, 1999) ou qu'ils se
réclament du néo- 1nst1tut101mahsme4 ces travaux partagent une méme
ambition comparatiste faisant de 1'Etat-nation I'entité naturelle de la

1. Telle qu’elle a notamment été développée et théorisée par Reinhart Koselleck
(1979).

2. Sur les différentes approches du Welfare State, voir I'analyse synthétique pro-
posée par Mény & Thoenig, 1989 : 25-46.

3. Le paradigme économique de la “convergence” a été développé en particulier
dans Clark & al., 1960. Voir également Flora & Heidenheimer, 1981. Pour une synthése sur
les approches fonctionnalistes de I'Etat-providence, voir Wilensky & al., 1987.

4. Sur le néo-intitutionnalisme, voir notamment Merrien, 1990 ; Stone, 1992 : Hall
& Taylor, 1997.
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comparaison. Ce choix améne leurs auteurs a se situer a un niveau
essentiellement macro-historique, au détriment de I"étude des situa-
tions concretes d’action ot I'innovation procede souvent de petits ajus-
tements plus que de grandes révolutions et oit se nouent les relations
complexes au fondement de la société et de 'Etat. Méme les approches
néo-institutionnelles, qui placent pourtant I'Etat et les institutions au
cceur de leurs préoccupations®, ne parviennent pas a poser de maniére
satisfaisante la question de leur historicité. En faisant de I'Fitat le point
de départ de leurs investigations, elles mobilisent une définition pré-
construite de l'institution, ainsi rendue directement accessible a la
recherche, mais qui laisse peu de place aux activités souvent décisives
de ceux et de celles qui en amont ou du dehors de I'institution contri-
buent a établir sa figure. Prendre ces activités au sérieux, en les envisa-
geant a partir des différentes scénes et configurations d’action dans
lesquelles elles s’inscrivent, parait pourtant une piste prometteuse.
Suivre une telle piste suppose de rompre avec les approches fop down
caractéristiques des études sur I'Etat-providence. Non pour leur substi-
tuer une approche bottomn up, mais pour envisager I'histoire des catégo-
ries de l'action publique comme un mouvement & double sens. Cela
signifie ne plus prendre systématiquement l'intervention de 1'Etat
comme point de départ de I'analyse, mais étudier dans une veine plus
pragmatiste comment les objets et les scénes de l'intervention publique
se constituent mutuellement. Le passage d'une sociologie historique de
I’Etat-providence a une socio-histoire de I'action publique renvoie ainsi
a un double déplacement : un déplacement dans le questionnement et
un déplacement dans la méthode.

Du point de vue du questionnement, ce déplacement s’est traduit,
dans le cas étudié, par I'analyse du développement des politiques de
chémage sous l'angle de la constitution du chémage en une catégorie
de l'action publique, sans présupposer a priori la pertinence du cadre
national. L'un des objets de 'enquéte a précisément été de comprendre
comment et pourquoi ce dernier a fini par s'imposer au détriment des
autres possibles, en particulier des scénes municipales et syndicales for-
tement impliquées au départ dans le processus de catégorisation. Il
s’agissait des lors d’analyser une double dynamique. Tout d’abord,
celle de I'association du chémage a un probleme social, ce qui souléve
la difficulté de son assimilation a un risque social objectivement identi-
fiable par dissociation de la culpabilité individuelle. Ensuite, celle de la
délimitation d’un espace public d’intervention sur le chémage, ce qui
pose la question de la légitimité d'une telle intervention et de la dési-
gnation des instances compétentes. Or ces deux dynamiques sont indis-
sociables. Enoncer les termes d’un probléme, c’est déja se projeter dans

5. Centrés sur I'Etat, ces travaux développent, 2 partir d’une synthase des déter-
minants socio-économiques, politiques et culturels du développement des Welfare States,
I'hypothése de voies propres & chaque Etat. Voir notamment Evans, Rueschmeyer &
Skocpol, 1985 ; Ashford, 1986 ; Skocpol, 1992.
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la perspective de sa résolution. Aussi est-ce un double processus de
constitution, celui d"un probléme social et de son espace de résolution,
qui s’est trouvé au cceur de I'enquéte. Le projet d’une histoire sociale
du non-travail et de sa mise en forme catégorielle y va de pair avec une
histoire politique du social, plagant le chémage a l'intersection entre
une socio-histoire du travail et une socio-histoire du politique.

Du point de vue de la méthode, I'appui sur une théorie de I'action
sifuée (Boltanski & Thévenot, 1991 ; Pharo & Quéré, 1990 ; Ladriére,
Pharo & Quéré, 1993) fait de lactivité structurante des personnes un fil
conducteur permettant de dépasser les dichotomies préconstruites entre
le micro et le macro, les structures et I'action, l'individuel et le collectif.
Cela ne signifie pas que ces entités soient réductibles les unes aux autres,
mais que leurs agencements sont plus complexes que ne le laisse suppo-
ser un schéma dichotomique. La référence a la notion d’activité structu-
rante vise a souligner que le macro et les structures ne sont pas, “des
niveaux particuliers de la réalité sociale, (...) mais le résultat des pratiques
structurantes des acteurs” (Knorr-Cetina, 1981 : 34) et qu’inversement
l'activité des personnes est indissociable des structures dans lesquelles
elle s’actualise. Le cas étudié révele de ce point de vue des compositions
variables et changeantes entre structure et action, loin du schéma réduc-
teur du primat de 1'une sur l'autre. Ainsi I'assistance aux pauvres et les
assurances bismarckiennes, davantage encore la maniére dont ces insti-
tutions existantes sont mobilisées dans différentes logiques d’argumen-
tation et d’action, constituent a la fin du XIX® siécle des éléments
fortement structurants du débat sur le chdmage. Mais c’est avant tout
dans l'espace de controverses ouvert par leur croisement que s’inscrit le
processus de catégorisation. L'innovation catégorielle est, dans ce cas du
moins, indissociable des catégories établies et de leurs usages, le structu-
rel étant tout a la fois contraignant et habilitant (Giddens, 1987 : 75).

La formulation d'un questionnement en termes de catégorie et de
constitution favorise l'accés a la dimension active de ces combinaisons
et de ces projections spatio-temporelles constamment rejouées dans le
cours de 'action. Elle inscrit I'objet de recherche au cceur d’une dyna-
mique processuelle et met 1’accent sur les interactions constitutives de
la catégorie, sans présupposer le primat d'une échelle d’analyse sur une
autre. La notion de processus implique ici une rencontre entre diffé-
rents éléments actifs, mais également une idée de temps — temps histo-
rique(s) de reformulation de la question du travail au sein du
Kaiserreich, puis de la République de Weimar — et d’espace — espace(s)
au sein duquel (desquels) se déroulent ces interactions. Cette double
indexation, spatiale et temporelle, des activités de catégorisation est un
principe méthodologique essentiel. Elle permet d’aborder la production
de la Arbeitslosigkeit (chdmage) sans présupposé de linéarité, a travers
une sédimentation de savoirs et d'usages, selon une pluralité de confi-
gurations. L’étude de la mise en forme catégorielle est celle des tensions
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ui naissent de cette pluralité de possibles, dans une conjoncture histo-
q : ]
rique de redéfinition du lien social, de recomposition des espaces et des
roupes d’appartenance. Le temps et 'espace, ou plus exactement les
. P
temporalités et les espaces y sont conviés non comme des facteurs
d’explication extérieurs, mais comme des éléments constitutifs de la
genese de l'institution, de l'identité des acteurs et de leurs activités.

Le terme de constitution utilisé en phénoménologie (Cefai, 1998),
avant d’étre emprunté par des sociologues tels Anthony Giddens
(1987), suggere cette imbrication d’échelles, d’espaces et de temporali-
tés, de méme que la dimension interactive entre différents éléments
actifs, entre structures et action. Dans une telle perspective, la notion
d’espace renvoie aux cadres au sein desquels se déploient les activités
structurantes des personnes®. Elle est complétée par celle de scéne ;
lieu ot se jouent des interactions particuliéres et olt prévalent des
enjeux spécifiques de la catégorisation (Goffman, 1991). L’activité de
catégorisation peut ainsi étre appréhendée de maniere située, c’est-a-
dire référée a des agencements particuliers, 8 un ensemble donné de
ressources et de contraintes qui caractérisent des espaces de coordina-
tion, tels que les municipalités, les syndicats, I'Btat-nation ou d’autres
formes de regroupements, régis chacun par des logiques propres. Cet
appui sur la situation met I’accent sur le rapport de l'action & son envi-
ronnement, mais également sur les compétences que les acteurs mettent
en ceuvre dans leurs interactions (Boltanski & Thévenot, 1991 ; de
Fornel, 1999 : 120 ; Ogien, 1999 : 69).

Le paradigme de l'action située’ offre les conditions d’une refor-
mulation pragmatique des recherches sur I'Etat et la chose publique.
Loin d’étre postulé comme un cadre structurel prédéfini, I'Etat y est
abordé a travers les activités concurrentielles de cadrage (Goffman,
1991) qui contribuent a lui donner forme. Pour reprendre la termino-
logie weberienne, I'Etat peut ainsi étre défini comme une catégorie
“représentant des espéces déterminées de ln coopération humaine” (Weber,
1971 : 345), renvoyant a un type particulier de relation sociale et de
coordination de I'action.

Le choix de la notion d"”action publique” plutét que de “politique
publique”, ouvre un accés a la pluralité des scénes sur lesquelles se joue

6. La notion de cadre empruntée & Erving Goffman désigne les éléments, les
schémes d’interprétation mobilisés par les personnes au cours de leur action (Goffman,
1991 :19, 35, 37).

7. Ce paradigme reste cependant trés en retrait par rapport aux développements
auxquels donne lieu la “logique des situations” en micro-sociologie (de Fornel & Quéré,
1999) ot situation et action sont envisagées dans un processus d’auto-engendrement per-
manent. En dépit de la sympathie que I'on peut avoir pour un tel programme de recherche,
il se préte difficilement a 1'étude de la constitution d'une catégorie nationale des politiques
publiques.
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la mise en forme collective du travail et du non-travail. Le terme
d’action, contrairement a celui de politique, ne présuppose pas la perti-
nence d'une scéne particuliére au détriment des autres ; son caractére
public implique, dans 1'acception qui en est faite ici, une coordination
en vue d’un “bien commun”, dont la généralité dépasse les seuls inté-
réts des acteurs ou des groupes engagés dans l’action®. En donnant
acces a un espace public qui ne se réduise pas aux institutions établies,
cette notion autorise une étude de la structuration de I'Etat et de l'espa-
ce public qui prenne en compte les attentes et les activités que les per-
sonnes déploient a divers niveaux. Elle permet d’appréhender
I’évolution des lieux et des modes d’exercice de la solidarité sociale,
plus généralement de la maniére dont s’articulent questions du travail,
lien social et identité politique.

UNE SOCIO-HISTOIRE DES PROBLEMES PUBLICS

Ainsi entendue, la constitution du chémage renvoie aux activités de
définition souvent titonnantes par lesquelles émergent de nouveaux
problémes sociaux?, au travail de traduction politique qui préside a
leur prise en charge par les pouvoirs publics, et aux techniques cogni-
tives et administratives qui contribuent a produire une généralité a par-
tir d'un ensemble de cas singuliers. Lorsque aucun terme n’est
disponible dans le langage usuel pour désigner ce probléme inédit,
lI'instauration et la diffusion d’une terminologie nouvelle fondent la
premiere étape du processus de catégorisation. C’est le cas pour le cho-
mage dans 1’Allemagne du XIX® siecle. Jusqu'au début des années 1890,
le terme Arbeitslosigkeit est absent des dictionnaires, alors que son usage
se généralise ensuite trés vite. Sa signification reste mouvante et contro-
versée jusqu’a la Premiere Guerre mondiale, mais dés 1927 la loi sur
I"assurance chomage stabilise la dérive des sens par l'institution d’une
définition nationale générique. Que s’est-il passé entre temps ? En
vertu de quels déplacements la condition “sans travail” a-t-elle basculé
du registre de la pauvreté et de la culpabilité individuelle vers celui du
chomage et du risque social ? Selon quelles logiques de qualification et
dans quelles conditions d’énonciation ?

La sémantique constructiviste, développée au début des années 1970
comme alternative aux théories fonctionnalistes!?, propose d’apporter
réponse a ces questions en abordant les problémes sociaux par I'étude
du processus de définition collective dont ils sont I'objet (Blumer, 1971 :

8. Sur le bien commun et I"action publique voir notamment, Boltanski & Thévenot,
1991 ; Cefai & Trom, 2001.

9. Est ici retenue la définition du “probléeme” proposée par Jean-Gabriel
Padioleau : “foute différence percue entre I'état (les états) d'une situation et son (ses) état(s)
désiré(s) ou attendu(s)” (Padioleau, 1982 : 56).

10. Pour une mise en perspective de la sociologie des problémes sociaux voir
notamment Cefai, 1996 ; Albrecht, Groenemeyer & Stallberg, 1999 ; Sidlel, 1999, Hacking
2001.



SOCIO-HISTOIRE DES CATEGORIES DE L’ACTION PUBLIQUE 247

298). Le caractere construit des problemes sociaux y est référé a lactivité
définitoire et revendicative de groupes d'intéréts particuliers (Kitsuse &
Spector, 1973 : 415) et implique une aptitude cognitive et morale a la
dénonciation d'une condition jugée anormale (Gusfield, 1981). Ainsi
définie, la sociologie des problemes sociaux est celle de I’émergence, de
I’entretien et de la satisfaction d’activités revendicatives.

Si l'inscription des opérations de définition et de qualification au
rang d’objet sociologique constitue un apport indéniable du constructi-
visme, les problémes sociaux ne sont cependant pas toujours, du moins
pas a tous les stades de leur énonciation, le fruit d’un travail délibéré et
cohérent de construction, pas plus qu'ils ne sont forcément imputables
a l'activité revendicative d'un groupe social particulier. Parce qu’ils
impliquent une rationalité de la dénonciation!! et par conséquent de
I"énonciation, de tels présupposés n’offrent qu'un acces limité aux bal-
butiements d’une invention, aux incertitudes d’un processus. Parce
qu'ils privilégient la formulation des revendications au détriment des
conditions sur lesquelles elles s’appuient, ils tendent a éluder la
connexion entre 1'activité définitoire et les situations dont elle reléve,
prétant ainsi le flanc aux critiques tous azimuts de nominalisme
(Pawluch & Woolgar, 1985), de réification (Favre, 1992 : 180) et de rela-
tivisme (Cefai, 1996 : 46).

Or la formulation d'un probléme ne peut étre dissociée de 1'énoncia-
tion des solutions — ou plus exactement des perspectives et des cadres
de résolution envisagés — sous peine de créer la fiction d’un ordre
séquentiel entre sa définition et son traitement. L’énonciation d’un pro-
bleme implique déja un champ de solutions, de méme que l'anticipa-
tion de ces derniéres participe de sa définition. Pour le chémage, ces
deux dimensions sont intrinsequement liées : modes d’appréhension,
de connaissance et d’action se déterminent mutuellement selon
diverses configurations. Ainsi les critéres de qualification du chdomage
varient, au méme titre que les conceptions de l'intervention publique,
en fonction des espaces de référence par rapport auxquels ils sont pen-
sés et des scénes sur lesquelles ils sont énoncés.

Dans le cas étudié, différents espaces potentiels de catégorisation du
chomage coexistent en effet. Alors que les municipalités sont histori-
quement compétentes en matiére de traitement de la question sociale
en vertu de chartes d’auto- admlmstlatlon (Selbstverwaltung), 'Etat-
nation a été associé a la fin du XIX® siacle par les assurances bismarc-
kiennes a un nouveau cadre d’objectivation des problémes sociaux. Il
convient d’ajouter a ces entités territoriales, les syndicats ouvriers qui,
une fois sortis de la clandestinité des années 1880, prennent une part
active dans la formalisation du chémage. A I'intérieur de chacun de ces

11. Pour une approche critique de cette rationalité, voir Boltanski, 1984.
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cadres, le chémage est spécifié a partir d’enjeux propres et en fonction
de modes de détermination sociale particuliers. Alors que les municipa-
lités, en charge de l'assistance aux pauvres, cherchent a différencier le
chémeur de l'indigent afin d’élaborer des stratégies plus fines de ges-
tion du social, les syndicats tentent, a travers des dispositifs d‘indemni-
sation, de réduire la pression sur les salaires exercée par les chémeurs.
Le gouvernement du Reich quant a lui, estime que le probléme du ché-
mage n’est pas de son ressort. Ces différents motifs vont de pair avec
des logiques d’action spécifiques, tributaires en derniére instance des
principes de regroupement des individus — professionnels ou territo-
riaux — qui prévalent dans chacun des collectifs considérés
(Zimmermann, 2001). Le métier ou la profession pour le syndicat, le
lieu de résidence pour la municipalité constituent des expressions tan-
gibles de ces principes de regroupement. Ils matérialisent la propriété
partagée par 'ensemble des membres du groupe. Institutionnellement
validée, cette propriété conditionne l'appartenance individuelle au col-
lectif et I'accés aux ressources communes. Aborder ainsi la relation des
individus au groupe, a partir des critéres concrets d’inférence qui prési-
dent aux logiques collectives d’action, permet de rompre avec une
vision ontologique du lien social. L'étude des dispositifs pratiques qui
attachent les individus a un collectif donné invite a saisir ce lien a tra-
vers les procédures de mise en équivalence, juridiques en particulier,
qui instituent le groupe. Ces procédures délimitent une population au
sein de laquelle les chémeurs sont susceptibles d’étre identifiés et cir-
conscrivent autant d’espaces possibles de l’action publique. Leur diver-
sité induit jusqu’a la Premiere Guerre mondiale, une multiplicité de
pratiques relatives au chémage et fait coexister une pluralité de critéres
d’identification du chémeur.

Dans ces conditions, envisager le chémage comme le résultat d’un
processus de définition collective suppose la prise en compte de cette
diversité des pratiques, établies de maniére parfois concurrentielle en
fonction de cadres d’action et de motifs spécifiques (Trom, 2001). Ces
activités définitoires situées fagonnent autant de “mondes possibles”
du chémage, pour reprendre la sémantique des mondes développée
par David Lewis (1986). Deés lors le processus étudié se rapporte a cette
pluralité de logiques de qualification du chémage, mais également a
leur coordination, voire a leur réduction, en une définition nationale
genérique, telle qu’elle sera mise en ceuvre par la loi d’assurance de
1927. La délimitation des espaces d'intervention et les enjeux relatifs
aux techniques de traduction des problémes d’une scéne a 'autre dans
un contexte de variation d’échelles (Callon, 1986) sont les points
saillants de ce processus.
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DE LA DEFINITION A LA MISE EN FORME CATEGORIELLE

Parce que la seule définition d'un concept ou d’un probléme n’offre
pas les points d’appui nécessaires pour fonder une catégorie de 1'action
publique, I'élaboration de critéres d'inférence et de procédures cogni-
tives permettant d’établir dans chaque cas particulier 'appartenance
catégorielle constitue un moment essentiel (Fradin, Quéré & Widmer,
1994). La mise en série, fondée sur des techniques précises d’identifica-
tion, autorise ce passage d'un spectre de significations abstraites & une
catégorie opératoire de l'action. Dérivé du grec Katégoria, c’est-a-dire de
la “qualité attribuée a un objet” (Dictionnaire étymologique..., 1983 : 19),
le terme de catégorie implique une généralité établie a partir de cette
qualité partagée par un ensemble d’événements singuliers. La constitu-
tion du chémage en une catégorie de l'action publique peut deés lors
étre traitée comme une mise en forme particuliere du non-travaill2,
référée a des principes de généralité opératoires pour l'action politique
et administrative. Le droit, mais également la statistique, constituent,
en tant que techniques de mise en équivalence de cas singuliers et de
production de généralité, les outils privilégiés de cette mise en forme
catégorielle. La ol le langage objectivant des chiffres permet, & partir de
codes et de moyennes, de réduire la diversité du non-travail a un
nombre limité de qualités, la technique juridique objective ces qualités
en critéres d’allocation de ressources!3.

La statistique et le droit font de I'imputation catégorielle une opéra-
tion a la fois cognitive et pratique. Cognitive, 'opération engage les
procédures de classification et de généralisation développées par les
sciences sociales de la fin du siécle dernier ; pratique, elle mobilise les
capacités “d’action créative” des personnes (Joas, 1999). Le processus
de catégorisation se déploie dans cette rencontre entre des schémes
scientifiques a vocation universaliste et des activités de classement fon-
dées sur le caractere singulier d’actions en situation. Aussi est-ce de
leur adéquation a la pratique que les catégories qui en résultent puisent
leur pertinence (Goodman, 1992 : 164).

La statistique, qui s’'impose comme outil d’ordonnancement et
d’analyse de la société au moment méme ol se développe le débat sur
le chdmage, illustre cette double exigence de rationalité scientifique et
pratique. Comme I'a montré Alain Desrosiéres (1993), elle contribue, a
travers sa fonction de dénombrement, a définir et & qualifier les objets.
Ce faisant, elle marie dans une savante alchimie la dimension “descrip-

12. En référence a l'idée d"“investissements de forme” (Thévenot, 1985) sur lesquels
appuyer cette conversion du singulier au général.

13. Sur les techniques d’identification voir notamment les travaux de Michel
Offerlé (1988) sur les techniques électorales, de Gérard Noiriel (1993) sur l'état civil et de
Sandrine Kott (1998) sur les assurances sociales.
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tive” du savoir et le caractére “prescriptif” de 'action réformatrice. En
fabriquant des entités collectives a partir d’enregistrements individuels,
en définissant des critéres d’identification et de regroupement, c’est-a-
dire en produisant de la généralité a partir de situations singuliéres, la
statistique s’aveére bien plus qu’un simple instrument de production de
données.

Mais encore faut-il trouver un accord sur ces critéres d’inférence et
de mise en équivalence. Or sous le Kaiserreich, la statistique du chéma-
ge reste caractérisée par I'éclatement et 1'échec des tentatives de coordi-
nation autour d’un principe de généralité commun. C’est le droit qui
prendra la reléve sous la République de Weimar 1a ol la statistique
semble avoir échoué a produire un principe de généralité nationale
opératoire pour l'action publique. Plus qu’a la nature des disciplines, ce
déplacement tient a la spécificité des conjonctures politiques. L'efface-
ment de la statistique et I'entrée en scéne du droit va de pair, apres la
Premiére Guerre mondiale, avec un changement d’échelle des instances
publiques reconnues compétentes en matiere de chémage. Une fois éta-
blie la responsabilité de 1'Etat, stipulée notamment par la Constitution
de Weimar (“Die Verfassung...”, 1919 : § 161), la logique des chiffres
s’efface derriére celle des techniques juridiques et assurancielles,
comme s’il n'était plus temps de mesurer, mais impératif d’agir. Alors
que le systeme politique du Kaiserreich n’offrait aucun espace national
d’équivalence entre les chémeurs et de fait aucun principe de généralité
statistique opératoire pour I'action publique, le droit constitutionnel et
le droit du travail weimariens produisent de nouvelles équivalences
plus propices a une mise en forme nationale de chdmage.

Ce role de premier plan de la statistique et du droit suggere a quel
point la constitution de la Arbeitslosigkeit procede d’une dialectique de la
science et du politique. La mise en forme catégorielle se conjugue avec
laffirmation, par des sciences sociales et des institutions étatiques alors
en pleine recomposition (Wagner, 1990), de lignes spécifiques de démar-
cation du privé et du public (Habermas, 1992), mais également des
spheres économiques, politiques et sociales. Loin d’étre tracées une fois
pour toutes comme un préalable a I'action, ces lignes se dessinent et se
redessinent dans le méme processus que celui qui préside a la définition
et a la redéfinition des catégories d’intervention publique. Ce mouve-
ment o1 les mises en forme discursives du social et les institutions cen-
sées l'incarner se déterminent mutuellement invite & penser ensemble
les conceptions concurrentes et mouvantes de 1’action publique légitime
et les logiques d'imputation de la responsabilité collective en matiére de
risques sociaux. Les formes de 1'Etat et de I'espace public, de méme que
la désignation des espaces pertinents d’intervention sur le travail et le
non-travail — collectifs territoriaux tels que les municipalités, les
régions et I’Etat-nation, ou sectoriels tels que les entreprises, les
branches et les organisations professionnelles — se trouvent ici au cceur
des controverses.
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LES RESISTANCES DU MATERIAU HISTORIQUE

Tel qu'il vient d’étre esquissé, le mariage entre Ihistoire sociale et la
sociologie de I'action située se heurte toutefois a des limites. L'énoncia-
tion du paradigme théorique a beau étre le fruit d’un mouvement de
va-et-vient avec I'objet d’étude, I'épreuve empirique ne permet pas tou-
jours de tenir les promesses d’une socio-histoire de l’action située. Les
limites et les biais induits par le caractére préconstruit et souvent lacu-
naire des sources historiques sont ici en cause. L'usage de l'archive
notamment rend la recherche tributaire d’un mode particulier de
constitution de la mémoire. Cette mémoire est le produit d’une double
sélection : celle opérée par les contemporains de 'action qui, pour
diverses raisons, conservent tel témoignage, toujours fragmentaire, de
leur activité plutot que tel autre ; celle réalisée dans un second temps
par 'archiviste, selon des critéres souvent implicites (Farge, 1989).
L’archive ne constitue donc jamais qu'une trace du passé (Kaluszynski
& Wahnich, 1998 : 21-23). Elle fait peser sur le travail historique une
incertitude que la multiplication des sources permet de réduire, mais
pas d’éliminer. Par la force de cette incertitude, la recherche historique
est faite de découvertes inattendues, mais également de renoncements.
Ce fut par exemple le cas dans cette étude pour la statistique du chéma-
ge conduite a I'occasion du recensement de 1925, mais dont les résultats
ne furent jamais publiés. Aucun document relatif  cette statistique n’a
été retrouvé dans les archives. Ont-ils été perdus, détruits suite a la
décision de non-publication ? Pour quelles raisons ? Autant d’incon-
nues qui rendent cette étape de la production catégorielle inaccessible.
A Tinstar du bricoleur dépeint par Claude Lévi-Strauss (1962 : 31),
I'historien évolue dans un univers ot “la régle du jeu est de toujours
s'arranger avec ‘les moyens du bord’, c’est-d-dire un ensemble & chaque instant
fini d’outils et de matériaux, hétéroclites au surplus”, quitte a réviser les
modalités de son questionnement.

L'inscription de I'objet d’étude dans un temps historique déterminé
n’est donc pas une opération neutre. Dans le dialogue qui s’instaure
entre propositions de départ, échelles temporelles et sources, la
démarche historique préside simultanément a la construction du temps
et de I'objet (Lepetit, 1993 : 136). Cette construction croisée n’est pas
donnée une fois pour toutes, mais s'avére tributaire de la disponibilité
du matériau et de I'imprévisibilité de ses révélations. Si ces remarques
valent pour toute recherche historique indépendamment de son objet,
les difficultés sont toutefois redoublées des lors qu'il s’agit de dévelop-
per une sociologie de l"action située en histoire. Cela tient a l'importan-
ce accordée par ce type de projet & I'action en train de se faire, aux
dynamiques processuelles et labiles dans lesquelles sont prises les
choses et les personnes. D’ailleurs, le sociologue du contemporain n‘a
souvent lui-méme qu’un acces limité et partiel aux controverses, hésita-
tions, faux départs, retournements et multiples interactions qui contri-
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buent a fagonner un événement, une institution ou une catégorie socia-
le. Que dire de I'historien dont le propre est de travailler sur du “fait
accompli” et pour lequel I'observation des activités en situation est ren-
due d’autant plus délicate. Les interactions et leur mémoire sont parti-
culierement vulnérables a 1'usure du temps et ne laissent bien souvent
que des traces éphémeéres qui n’accédent pas au statut d’archive.
Comme le souligne Jacques Revel (1996 : 25), “il est exceptionnel que les
sources présentent d’elles-mémes les alternatives, a plus forte raison les
incertitudes auxquelles ont été confrontés les acteurs sociaux du passé”.
Cela condamne-t-il pour autant le projet d’une socio-histoire de
l"action située, au double sens d'un dialogue en actes entre sociologie
et histoire, entre action et structures, a rester un veeu pieux ?

Certainement non, si 'on considére qu’un tel projet socio-historique
a ses exigences propres. Elles résident dans la distance critique aux
sources d'une part, dans la cohérence d'une énigme jamais totalement
résolue d’autre part. Cette énigme est soluble dans les seules limites de
son énonciation, si 'on accepte que les faits ne soient jamais donnés,
mais prennent corps et sens a partir de la nature particuliére des ques-
tions posées au matériau historique. Ainsi, plus que des bornes chrono-
logiques immuables entre lesquelles viendrait loger la totalité de
l"analyse, les dates butoirs retenues (1871 et 1927) stipulent la ligne de
cohérence a partir de laquelle se structurent interrogations et proposi-
tions. L'année 1871 n’entend aucunement signifier 1'origine du temps
historique du chémage en Allemagne. De méme, 1927 ne marque pas la
cléture des débats sur sa catégorisation, mais renvoie au vote de la loi
d’assurance contre le chémage sous la République de Weimar. Choisies
au regard des événements qu’elles symbolisent, ces dates ne prétendent
pas a I'exhaustivité du récit historique. Si elles contiennent 1’ensemble
des situations sur lesquelles se concentre 'analyse, elles n’excluent
aucune remontée ou avancée dans le temps, afin de faciliter I'intelligibi-
lité des faits étudiés ou de pointer leurs effets a plus long terme.
Conviée a travers des séquences d’événements plutot que sur le mode
du récit, I'histoire dont il est question ici est celle de la discontinuité et
du chevauchement d'une pluralité de temporalités, la ot le récit trop
rigoureusement chronologique crée une illusion de linéarité14,

En dépit de ses spécificités et de ses limites, la voie d’une pragma-
tique sociale des catégories en histoire semble donc praticable. Tout du
moins cette contribution et 1’étude de cas qui l'inspire se sont-elles
efforcées d’en montrer la pertinence dans le prolongement des travaux
qui ont tenté de lui donner une épaisseur empirique, sans pour autant
se cantonner a l’étude d’événements micro (par exemple Boltanski,
1982 ; Lepetit, 1995 ; Trom, 1996). Il importe d’ailleurs de souligner

14. Sur cet aspect voir l'introduction d’André Burguiére et Jacques Revel (1989 :
18-19). Voir également Politix 39, 1997, “Se référer au passé”, en particulier les contribu-
tions de H. Friese et de D. Trom sur le rapport entre temporalités et actions.
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qu’en dépit d'un recours commun au paradigme de l'action située, ces
différents travaux apportent chacun une réponse spécifique a la ques-
tion de I'historicité de l’action publique en fonction de I'énigme qui leur
est propre ; énigme qui préside tout a la fois au traitement du matériau
historique et & une reconstruction particuliére du passé. Ainsi la ot cer-
tains sociologues recourent, par le biais de 'herméneutique, a une his-
toire congue comme un réservoir de compétences et de ressources
disponibles pour I'action aujourd’hui (Boltanski & Thévenot, 1991 ;
Boltanski & Chapiello, 1999), d’autres puisent dans I'histoire, des “cas
constitutifs” choisis pour leur caractére exemplaire, afin d’éclairer un
cas ethnographique contemporain, mais sans pour autant chercher a
restituer ses origines ou sa genése (Trom, 2000). L’énigme au fonde-
ment de la proposition développée dans cet article campe quant a elle
exclusivement 'enquéte dans le passé et vise, a travers 1'étude de la
genése d’une nouvelle catégorie de l'action publique, une compréhen-
sion sociologique du changement historique.

Cette derniére posture peut, a bien des égards, étre rapprochée de
celle des historiens de la microstoria italienne ou de l'approche “multi-
scopique” frangaise développée autour de la variation des échelles
d’observation (Rosental, 1996 : 141). Elle partage avec ces derniéres le
méme intérét pour les processus de transformation, la méme attention a
l'activité des personnes et a la capacité interprétative des acteurs dans
la production du changement. Loin de se cantonner au niveau micro-
scopique, la microstoria vise en effet & reconstruire des chaines causales
informant le macro a partir d'un raisonnement processuel prenant les
individus comme base d’observation. L'un de ses apports consiste ainsi
a montrer en quoi I'étude micro peut enrichir, épaissir et faire évoluer
les catégories utilisées traditionnellement par I’analyse macro
(Ginzburg & Poni, 1981 ; Levi ; 1989). Mais cette démarche va de pair
avec un parti-pris qui tend & ramener tous les phénomenes a une échel-
le micro qui engendrerait le macro (Rosental 1996). Or sur ce point, la
socio-histoire qui vient d'étre esquissée se distingue trés nettement de
la microstorin. Notre propos n'est pas d’affirmer la primauté d’une
échelle sur une autre. i cet égard, les propositions de jeux d’échelles ou
de multiscopie développées en France peuvent étre considérées comme
des tentatives pour échapper aux dichotomies instaurées par la micros-
foria militante. Mais notre propos ne consiste pas non plus a changer de
focale pour varier les points de vue sur le passé et voir les choses autre-
ment, comme le défend Jacques Revel dans sa conception des varia-
tions d’échelle lorsqu’il présente 'histoire locale comme une
modulation particuliere de I'histoire globale (Revel, 1996 : 26). Notre
position ne se confond pas davantage avec celle des historiens de
1" Alltagsgeschichte, expression allemande du dépassement et du prolon-
gement de la microstoria (Liitdke, 1994). La spécificité de
" Alltagsgeschichte réside dans l'introduction d’une dimension anthropo-
logique permettant d’asseoir le choix du niveau micro et la critique du
macro sur une anthropologie des rapports sociaux. Mais tout comme la
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microstoria ou 'approche multiscopique, I’Alltagsgeschichte reste prison-
niére du dilemme de I'articulation entre le micro et le macro.

Le dénominateur commun de ces approches est certes de poser le
probleme d'une telle articulation, mais il est aussi de I'affronter i tra-
vers la seule question du choix du niveau d’analyse. Elles prennent
ainsi toutes trois appui sur une spécification des échelles qui ne se
contente pas d’€tre interne a l'action, mais qui refléte également, sur le
plan théorique, une pensée qui demeure in fine structurée par les caté-
gories du micro et du macro. Or sur ce point, la socio-histoire des caté-
gories de l'action publique esquissée dans cette contribution adopte
une position plus radicale. Elle plaide en faveur du dépassement des
raisonnements en termes de micro et de macro, en montrant, a partir de
l'activité structurante des personnes, leur inextricable imbrication. La
notion d’échelle ny renvoie pas au micro ou au macro, mais aux diffé-
rents espaces au sein desquels s’inscrivent les actions constitutives du
processus analysé. En d’autres termes, les échelles dont il est question
sont celles construites ou mobilisées dans les situations étudiées, elles
sont aussi bien spatiales que temporelles et leurs variations n’y sont pas
l'apanage du chercheur, mais avant tout le fait des acteurs. Tels sont
quelques aspects par lesquels notre proposition se distingue de ces
diverses tentatives pour penser I'historicité de 'action et échapper ainsi
aux pesanteurs des dichotomies instituées entre le micro et le macro, les
structures et l'action, I'espace et le temps, le présent et le passé.
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